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WSTEP

Niniejsza publikacja opisuje kilkanascie przyktadow roznych metod i narzedzi pozyskiwania
pieniedzy od prywatnych darczyhcéw: oséb indywidualnych i firm. Mozna je zaadaptowac
do potrzeb O$rodkoéw Dziataj Lokalnie, moga stac sie inspiracjg do wymy$lania wtasnych po-
mystow, dostosowanych do lokalnej specyfiki. Istotne jest, aby Osrodki staraty sie wprowa-
dza¢ w swoich spotecznosciach dotad niestosowane, a wiec na te skale innowacyjne, spo-
soby fundraisingu. Zwiekszy to szanse na pozyskanie $rodkdw przeznaczonych na granty dla
lokalnych inicjatyw, przyczyni sie takze do budowania wzajemnego zaufania i wspotpracy
ze spotecznoscia lokalng, czyli wzmocnienia kapitatu spotecznego OSrodkow.

Z ankiety dotyczacej zrodet i sposobdw finansowania O$rodkéw Dziataj Lokalnie, ktéra la-
tem 2019 roku przeprowadzita Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”, wynika,
ze najpowszechniejszymi sposobami przekazywania $rodkow na ich dziatalno$¢ przez osoby
fizyczne i firmy sg darowizny. Stosunkowo mato Osrodkdw wykorzystuje inne sposoby, takie
jak crowdfunding, udziat w programach lojalnoSciowych czy tez tak zwany marketing wia-
zany. Osrodki najczeéciej pozyskujg darczyhcow przez kontakt osobisty. Takie formy zdoby-
wania srodkow jak imprezy charytatywne czy spotkania z potencjalnymi darczyncami, ktore
sg dodatkowo znakomitg okazjg do budowania relacji spotecznych, Osrodki Dziataj Lokalnie
wykorzystujg wcigz rzadko. Te i inne metody i narzedzia pozyskiwania funduszy opisalismy
ponizej i chcemy zacheci¢ Osrodki do czestszego ich stosowania.

Program ,Dziataj Lokalnie” oferuje O$rodkom wsparcie we wprowadzaniu nowych sposobéw
zdobywania funduszy, podsuwa inspirujgce pomysty, a takze udziela pomocy doradczej i fi-
nansowej w ich wdrazaniu. Osrodki Dziataj Lokalnie, pozyskujac darczyhcow, moga wspo-
maga¢ sie wizerunkiem, dorobkiem i doswiadczeniami Programu ,Dziataj Lokalnie”, ktéry
jest najwiekszym w Polsce programem grantowym wspierajagcym lokalng aktywnos¢ oby-
watelska. Dodatkowga okazja, ktorg Osrodki mogg wykorzystac, jest jubileusz 20-lecia Pro-
gramu, ktory przypada w 2020 roku.
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WPROWADZENIE

Fundraising, czyli pozyskiwanie funduszy, to nieustanne, ciggte dziatania stuzace zbieraniu
przez organizacje spoteczne srodkéw na swoja dziatalnos¢. Organizacje powinny poszukiwac
wtasnych zrodet finansowania, na przyktad w ramach dziatalnosci statutowej odptatnej, dzia-
talno$ci gospodarczej czy w postaci dochodéw z funduszy zelaznych, ale praktyka pokazuje,
ze sg one z reguty jedynie uzupetnieniem $rodkdw zewnetrznych.

Pozyskiwanie wsparcia od 0s6b prywatnych ma dla organizacji szczegdlne znaczenie. Celem
takiego fundraisingu nie sg fundusze same w sobie, lecz ludzie, bo to oni podejmujag decyzje
o przeznaczeniu swoich czy firmowych pieniedzy. Dlatego fundraising powinien by¢ pozyskiwa-
niem zwolennikéw, sojusznikow, przyjaciot, budowaniem kapitatu spotecznego organizaciji.
Nie jest to tatwe, bo o tym, czy kto$ zostanie przyjacielem, czy sojusznikiem organizacji,
decyduje catoksztatt jej dziatan, poczawszy od misji, celdw, przez ludzi, ktéry tworzg organi-
zacje, a na sposobach realizacji celow konczac.

Najtrudniej oczywiscie o przyjaciot, a ci dla organizacji sg najcenniejsi, bo sg trwatym wspar-
ciem jej dziatan. Z reguty jednak wiekszo$¢ darczyncédw prywatnych to tak zwani zwolennicy,
ktérzy w kazdej chwili moga skierowac swoje zainteresowanie na inne cele i inne organiza-
cje. Trzeba wiec stale zabiega¢ o zwolennikéw, a na wypadek, gdyby jednak zrezygnowa-
li ze wspierania, stale pozyskiwa¢ nowych darczyncéw. Szukajgc przyjaciét i zwolennikow,
warto dotrze¢ do ludzkich motywaciji, czynnikdw, ktére wptywajg na decyzje o udzieleniu
wsparcia. A te moga by¢ bardzo rézne, a na dodatek rzadko sg jednorodne. Decyzja o wsparciu
tej czy innej organizacji jest najczesciej wynikiem splotu kilku czynnikow.

Praktyka pokazuje, ze wiekszo$¢ motywaciji darczyncow wigze sie z okreslonymi dla nich ko-
rzysciami. Méwigc nieco prowokacyjnie: im filantropia musi si¢ optacac. Oczywiscie z reguty
nie w sensie korzysci materialnych, ale w wymiarze spetnienia ich oczekiwan, dazen, a cza-
sami marzen albo zwyktych, ludzkich przyjemnosci. Amerykanie, mistrzowie fundraisingu,
pokazuja to podejscie najprosciej, ale i najtrafniej w taki sposob:

¥ ¥

FRIENDS RAISING
POZYSKIWANIE PRZYJACIOL

FUNDS RAISING
POZYSKIWANIE PIENIEDZY
\%
FUN RAISING
POZYSKIWANIE RADOSCI, PRZYJEMNOSCI
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Fundraising, zgodnie z tym amerykanskim podej$ciem, powinien by¢ zrodtem funduszy i przy-
jaciot dla organizacji, a jednoczeénie zabawy, przyjemnosci dla darczyncy. Warto wiec po-
zna¢ motywacje darczyncow, aby okresli¢, co moze by¢ dla nich zrédtem dodatkowej przy-
jemnos&ci poza poczuciem wspierania waznych spotecznie inicjatyw. Kierujg sie oni z reguty
mieszankg motywacji indywidualnych, ktére mozna podzieli¢ na cztery podstawowe rodzaje:

MOTYWACJE
PSYCHOLOGICZNE

%

MOTYWACJE : MOTYWACJE
SPOLECZNE - DARCZYNCA < MORALNE

/Is

MOTYWACJE
MATERIALNE

W praktyce okazuje sie, ze najsilniejsze bywajg motywacje psychologiczne, powodujace,
ze darczynca czuje sie¢ lepiej dzigki temu, ze wspiera organizacje. To lepsze samopoczucie
moze wynikac z poczucia:

spetnienia,

robienia rzeczy waznych, ktére nadajg sens zyciu,

bycia lepszym cztowiekiem,

satysfakcji, radosci z dobrego uczynku,

sprawstwa, wptywu na los innych, na zycie spotecznoéci lokalne;.

Osoby indywidualne, gdy wspieraja dziatania organizacji, moga kierowac sie takze innymi po-
budkami, na przyktad:
- identyfikacjg z misja, celami, osobami, ktérym organizacja pomaga,
poczuciem obowigzku,
opinig autorytetow,
szacunkiem otoczenia,
moda,
oczekiwaniem wzajemnosci,
tatwoscia udzielenia wsparcia,
przyzwyczajeniem,
checig zdobycia nowych kontaktow, do$wiadczen,
skorzystaniem z ulg, odpiséw podatkowych,
indywidualng korzyécia, przyjemnoscia,
nakazem moralnym,
emocjami.
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W przypadku firm dodatkowo w gre moga wchodzi¢ nastepujace motywacje:
budowanie dobrego wizerunku,
promocja marki, produktow,
wzmocnienie i rozwdj kadr,
wzrost satysfakcji i zadowolenia pracownikow,
utatwione funkcjonowanie w spotecznoéci lokalnej,
zaufanie, lojalnosc.

Planujac pozyskiwanie funduszy, organizacja powinna sie zastanowic¢, jakie korzysci psy-
chologiczne, spoteczne, moralne czy materialne moze da¢ wsparcie jej dziatan, a takze
— co rownie istotne — kogo te korzysci dotycza. Dzigki temu krag potencjalnych darczyn-
cow staje sie szerszy, a skuteczno$¢ w pozyskiwaniu srodkow — wieksza.

Cel wsparcia ma oczywiscie zawsze istotne znaczenie, dlatego organizacja musi go jasno,
konkretnie komunikowac, ale darczynca rzadko kieruje sie tylko nim. Warto w zwigzku z tym
szukac¢ dodatkowych korzysci, ktére beda wigzac sie z przekazaniem wsparcia. Tu szczegél-
nie liczy sie pomyst na pozyskiwanie funduszy, ktéry moze na przyktad uruchamia¢ dodatko-
we emocje, dawac poczucie prestizu czy by¢ po prostu modny. Nie znajgc dobrze motywa-
cji obecnych czy potencjalnych darczyncow, organizacja — w miare posiadanych mozliwosci
— powinna stosowac rozne sposoby pozyskiwania funduszy, wtedy zwieksza swoje szanse
na trafienie w rézne oczekiwania i preferencje darczyncow.

Niezaleznie od stosowanych w praktyce sposobdw pozyskiwania funduszy trzeba pamietac
o kilku fundamentalnych zasadach:

pozyskiwanie funduszy od oséb prywatnych opiera si¢ na budowaniu i podtrzymywaniu trwatych
relacji z darczyncami, ktére powinny opiera¢ sie na wiarygodnosci, uczciwosci i przejrzystosci
dziatan organizacj,

relacje z darczyricami czy tez z potencjalnymi darczyncami wymagaja statego, ciagtego zaanga-
zowania ze strony organizacj,

aby sprosta¢ temu zaangazowaniu, fundraising musi by¢ dziataniem zespotowym, nie moze opie-
ra¢ sie na barkach jednej osoby,

fundraising powinien by¢ dziataniem przemyslanym, opartym na wiedzy, a nie wytacznie intuicji,
pozyskiwanie funduszy, tak jak inne dziatania organizaciji, nalezy zaplanowac,
planowanie nie wyklucza tego, aby by¢ kreatywnym, pomystowym, oryginalnym,

trzeba takze ocenia¢ efekty fundraisingu i modyfikowac dziatania tak, aby byty one uzyteczne za-
rowno dla organizacji, jak i dla darczyncow,

kazdemu darczyncy, niezaleznie od kwoty przekazanego wsparcia, nalezy sie szacunek, kazdemu
naleza sie podziekowania oraz informacja, jak zostaty spozytkowane jego pienigdze.
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Podstawa budowania trwatych relacji organizacji z jej darczyhcami, zwtaszcza lokalnymi,
jest zaufanie do organizacji, a ono w duzej mierze opiera sie na jej wizerunku. Ten z kolei jest
budowany na podstawie informacji o organizacji. Dlatego podstawa fundraisingu powinno by¢
codzienne, systematyczne i przemyslane informowanie o dziataniach organizacji.

WSPARCIE

WIZERUNEK

INFORMOWANIE

NARZEDZIA 1 METODY
POZYSKIWANIA
FUNDUSZY

INTERNET

Internet staje sie codziennoscig w zyciu coraz wigkszej liczby ludzi na $wiecie i w Polsce. Dlatego
warto go wykorzystywac rowniez do pozyskiwania funduszy, tym bardziej ze realizacja wiekszo-
$ci pomystow na internetowy fundraising nie wymaga duzych naktadéw finansowych. Tu liczg sie
przede wszystkim oryginalnos¢ i pomystowos¢. Podstawowym sposobem pozyskiwania funduszy
za posrednictwem internetu jest crowdfunding, czyli powszechne, masowe zbieranie funduszy.
Powszechne, bo powszechny jest internet, dajacy mozliwos¢ dotarcia z prosbg o wsparcie po-
tencjalnie do tysiecy ludzi. Trzeba jednak pamietac, ze w sieci organizacja nie tylko znajdzie wielu
potencjalnych darczyncéw, lecz takze wielu poszukujgcych wparcia. Dlatego skutecznos¢ pozy-
skiwania funduszy ta droga zalezy w duzej mierze od zdolnoSci wyréznienia sig, bycia dostrzezo-
nym, od oryginalno$ci pomystu na fundraising.
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Crowdfunding ma wbudowany mechanizm wzajemnosci. Z reguty darczynca otrzymu-
je od obdarowanego dodatkowa korzy$¢, nagrode w zamian za udzielone wsparcie. To jest
ogromne pole do kreatywnoéci organizacji i przyciggniecia darczyhcédw. Atrakcyjnos¢ takiej
nagrody wzrasta, gdy jest unikatowa, gdy darczynca wie, ze tylko ten, kto wesprze konkret-
ng organizacje, bedzie madgt jg otrzymac. Nagrodg moze by¢ na przyktad plakat organiza-
cji z podpisem catego zespotu, obrazy namalowane przez podopiecznych organizacji czy tez
przedmioty pozyskane jako darowizny od os6b publicznych, na przyktad piéro burmistrza czy
zdjecie z autografem popularnego aktora wspierajgcego organizacje. Do$¢ czesto, aby dodat-
kowo zmotywowac¢ do przekazywania wiekszych kwot, atrakcyjno$¢ nagréd dla darczyncow
rosnie wraz z wysokos$cig przekazanej kwoty.

Chce zebra¢ dla Hospicjum: 100 000 zt Zebralem: 35 016,00 zi

Hospicjum dzigki medycynie paliatywnej i pomocy
psychologicznej pomaga Pacjentom zy¢ godnie

4 Poméi im 7yé réwniez bez bélu, a erganizaci zyskat

Przelew tradycyjny:

Tytul: Darowizna na cele statutowe:
Podwojne Wyzwanie, M.Rybiec

Numer konta:
06 1160 2202 0000 0000 2626 6744
Bank Millennium

Akademia Rozwoju Filantropii
w Polsce,
ul. Marszatkowska 6/6, 00-390

Warszawa

Powodzenie crowdfundingu zalezy w duzym stopniu od liczby oséb, do ktérych organizacja
dotrze z informacjg o mozliwosci wsparcia, na przyktad za posrednictwem portali interne-
towych, komunikatoréw czy poczty elektronicznej. Wymaga to z jednej strony duzej bazy
kontaktow, z drugiej czasu, ktéry nalezy poswieci¢ na wysytanie komunikatow. Stad tez, aby
utatwi¢ organizacjom przeprowadzenie akcji crowdfundingowej, powstaty portale/platformy
internetowe, ktoére takie akcje przeprowadzaja. Cze$¢ platform prowadzi crowdfunding do-
tyczacy kazdego pomystu, w tym biznesowego, warto wiec wybrac¢ taka, ktoéra specjalizuje
sie w zbieraniu pieniedzy dla organizacji pozarzadowych. Wiekszo$¢ z platform pobiera rézne
formy odptatno$ci za $wiadczone ustugi, trzeba zatem pamietac, aby przed skorzystaniem
z ich pomocy zapozna¢ sie z regulaminem i warunkami odptatnosci.

Pomystem, ktéry moze zwiekszy¢ skuteczno$¢ internetowego fundraisingu, jest pozyskanie
do wspotpracy tak zwanych influenceréw, czyli lideréw opinii. Sg to osoby, ktére nie tylko
majg autorytet, lecz takze liczne, trwate relacje z innymi uzytkownikami internetu. Najcze-
Sciej lider opinii ma swojego bloga, vloga lub konto na YouTube, ktore $ledza tysigce osob.
Wskazanie tam konkretnej organizacji czy konkretnej akcji moze przynie$¢ ogromne efekty.
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W dziataniach crowdfundingowych jest réwniez pomocne zatozenie fanpage’a lub wydarzenia
promujacego crowdfunding i zaproszenie znajomych, pracownikéw, wolontariuszy do ich po-
lubienia. Warto pomysle¢ o nagtosnieniu akcji crowdfundingowej nie tylko w $wiecie wirtual-
nym, lecz takze za pomocg SMS-6w, e-maili, w mediach tradycyjnych czy chocby przez do-
danie adresu internetowego zbidrki w stopce poczty elektronicznej. Zbiérke pieniedzy mozna
takze przeprowadzi¢, korzystajac bezptatnie z ustug oferowanych przez serwisy spoteczno-
Sciowe, taka oferte ma na przyktad Facebook.

Dostepne platformy crowdfundingowe najczes$ciej pobierajg optaty prowizyjne, ktére stano-
wig okreslony procent zebranej kwoty. Wysoko$¢ tych optat jest zréznicowana, waha sie
od 0,3 do nawet 11 proc. zebranej puli $rodkéw. Dodatkowo cze$¢ platform pobiera opta-
ty transakcyjne, zwigzane z wyptaceniem zgromadzonych $rodkdw przez organizatorow lub
optatami dla firm posredniczacych w realizacji ptatnosci, wynoszace od 0,5 do 2,5 proc. Jednag
z nielicznych platform obecnych na rynku, ktére nie pobierajg optat, jest platforma zrzutka.
pl. Z reguty platformy oferujg dwie metody zbiérek. Pierwsza to ,wszystko albo nic” i po-
lega na tym, ze jezeli w zatozonym czasie wspierajacy nie wptacg na projekt przynajmniej
100 proc. zaktadanej kwoty, wszystkie pienigdze do nich wracaja. Druga to ,bierzesz, ile zbie-
rzesz", w ktorej bez wzgledu na kwote wptacong w dniu zakohczenia zbiorki wszystkie pie-
nigdze trafiaja do zbierajacego.

Najpopularniejsze platformy crowdfundingowe w Polsce:

siepomaga.pl — platforma adresowana do organizacji spotecznych, pozwalajgca zbierac
$rodki na wskazane cele, dziatania lub osoby; platforma odptatna, przy czym optata to da-
rowizna na cele statutowe prowadzgcej platforme Fundacji Siepomaga,

zrzutka.pl — platforma umozliwiajgca zbieranie pieniedzy na projekty biznesowe, kultural-
ne, naukowe, spoteczne, sprzedazowe i prywatne; organizatorzy zrzutek nie ponoszg zad-
nych optat ani prowizji za organizowanie zrzutek i wyptacanie $rodkdw, platforma utrzy-
muje sie z dobrowolnych wptat uzytkownikdw,

pomagam.pl — oferuje zbiorki na dowolny cel organizowane przez kazdego, ale najczesciej
korzystaja z niej osoby fizyczne i organizacje spoteczne,

wspieram.to — platforma adresowana do kazdego, ale gtéwnie korzystajg z niej osoby indy-
widualne; oferuje dwa podstawowe warianty pozyskiwania wsparcia: ,wszystko albo nic”

i ,bierzesz, ile zbierzesz".

polakpotrafi.pl — jedna z wiekszych komercyjnych platform crowdfundingowych adreso-
wana do kazdego; nie jest sprofilowana na dziatania charytatywne,

wspolnyprojekt.pl — portal dla innowacyjnych tworcow, ktérzy chca pozyskac $rodki na re-
alizacje swoich planow.

10 | TOMASZ SCHIMANEK


https://www.siepomaga.pl/
https://zrzutka.pl/
https://pomagam.pl/
http://www.wspieram.to/
http://www.polakpotrafi.pl/
https://www.wspolnyprojekt.pl/

Crowdfunding wymaga przede wszystkim dobrze opisanego projektu i skutecznego dotarcia
z informacjg o nim do potencjalnych darczyncéw. Darczyncy w crowdfundingu nie sg anoni-
mowi, a wptaty sg dokonywane jedynie na konto, stad nie jest to zbiérka publiczna i nie wy-
maga rejestracji czy zgdd administracyjnych.

SPOTKANIA DARCZYNCOW

Okazja do umacniania relacji z obecnymi darczyncami i pozyskania nowych sg spotkania
w zamknietym gronie, nieco elitarne, majgce nieformalny charakter. Moga by¢ pretekstem
do rozmowy, odnowienia kontaktéw, a takze odrobiny dodatkowej przyjemnoéci, na przyktad
w postaci dobrego jedzenia czy muzyki. Amerykanie nazywajg je spotkaniami przy kawie
I paczkach, bo tak to sie u nich najczesciej odbywa, ale mogg by¢ to wspoélne kolacje, spo-
tkania przy winie, grillu czy ognisku. Chodzi o takg formute spotkania, ktéra bedzie najlepiej
odpowiadac¢ lokalnym zwyczajom. Takie spotkania sg sposobem budowania i podtrzymywania
relacji z mieszkancami, a do tego okazjg do zbierania pienigdzy na rézne inicjatywy.

Jedng z ciekawszych formut tgczacych wspélne spotkanie z pozyskiwaniem pieniedzy i po-
zytywnymi emocjami jest Giving Circle. Te dobre emocje uwalnia rywalizacja miedzy dar-
czyncami i prezentowanymi projektami, ktéra jest wpisana w te formute. Jest to spotka-
nie zaproszonych przez organizacje kilkudziesigciu oséb, w przyjemnym, najczesciej znanym
uczestnikom miejscu, z nagto$nieniem i drobnym poczestunkiem. Spotkanie moga wspierac
lokalni przedsiebiorcy w formie finansowej lub przez udostepnienie miejsca czy cateringu.
Rozpoczyna sie ono rozmowami miedzy uczestnikami przy lampce wina, a potem odbywa sig
najwazniejsza jego cze$¢ — aukcja projektow spotecznych. Bierze w niej udziat kilka przedsie-
wzie¢, z reguty nie wiecej niz cztery. Najpierw realizatorzy i/lub uczestnicy kazdego z nich
przez chwile przedstawiajg swoj projekt, a nastepnie w mniej wiecej takim samym czasie
odpowiadajg na pytania z sali. Z reguty jest to tylko kilka minut, aby nie znudzi¢ zebranych
i zwigkszy¢ dynamike prezentacji. Kazdy z projektéw jest potem jeszcze krétko reklamowany
przez swojego ambasadora, najczesciej osobe znang w spotecznosci lokalne;.
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Nastepnie odbywa sie prowadzona przez do$wiadczong osobe aukcja poszczegélnych projektow.
W jej ramach zaproszeni goscie deklarujg publicznie kwoty, ktéorymi chcag wesprze¢ realizacje
kazdej inicjatywy. W tym momencie dochodzi do rywalizacji nie tylko miedzy projektami, lecz
takze miedzy licytujacymi, ktdérzy sie znaja i najczesciej zachecajg wzajemnie do licytowania. Cze-
sto sg stosowane dodatkowe sposoby majgce podnie$¢ emocje, na przyktad deklaracje, ze ktos
przekaze okreslong kwote pod warunkiem, ze inni jg podwoja. Caty czas sg wys$wietlane kwoty
tacznie zebrane przez poszczeg6lne projekty, co dodatkowo zacheca do licytacji. Po zakonczeniu
spotkania uczestnicy wptacajg zadeklarowane $rodki na miejscu lub tez przekazuja je w ciggu kil-
ku dni przelewem. Kazdy z darczyhcéw otrzymuje podziekowania i informacje o tym, jak zostato
zrealizowane wsparte przez niego przedsiewziecie. DoSwiadczenia pokazuja, ze dobra zabawa,
jaka jest licytacja, pozwala znaczaco zwiekszyc¢ pule pieniedzy przekazywanych na realizacje pro-
jektow spotecznych. Dodatkowo jest to dobra okazja, zeby opowiedzie¢ o problemach spotecznych
i organizacjach nimi sie zajmujacych, ktére nie sg szerzej znane w spotecznoséci lokalne;.

Giving Circle wymyslili Amerykanie, ale jest to formuta od paru lat realizowana takze na przy-
ktad w Wielkiej Brytanii, Czechach czy Polsce, gdzie we wspotpracy z The Funding Network
stosuje jg z powodzeniem Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce. Akademia pomaga Osrod-
kom Dziataj Lokalnie w zorganizowaniu Giving Circle, pierwsze z nich juz z tego wsparcia
skorzystaty. W 2016 roku na przyktad dzieki zorganizowaniu jednego tylko spotkania, tak zwa-
nego Kregu Darczyncédw, Stowarzyszenie Kraina $w. Anny pozyskato 11 150 ztotych, przeka-
zanych trzem lokalnym inicjatywom.

Wiecej informacji o Giving Circle znajduje sie pod adresem internetowym: givingcircle.pl

Tego rodzaju spotkania mogag by¢ organizowane w innych formach niz Giving Circle. Wazne
sg w nich ciekawy pomyst, przyjemne miejsce i atmosfera oraz dodatkowe atrakcje dla jego
uczestnikdw, na przyktad w postaci dobrego jedzenia, przyjemnej muzyki czy obecnosci zna-
nych i cenionych osob. W trakcie takich spotkan mozna nie tylko przekonywac ich uczestnikow
do przekazywania darowizn, lecz takze pozyskac pienigdze za pomoca zbio6rki, aukcji czy loterii.
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WSPOLZAWODNICTWO Z INNYMI
LUB WYZWANIE DLA SAMEGO SIEBIE

Rywalizacja wywotujgca emocje, ktéra zostata wykorzystana w ramach Giving Circle, jest elemen-
tem wielu innych pomystow na pozyskiwanie funduszy. Najbardziej rozpowszechniong formutg
oparta na wzajemnej rywalizacji sg roznego rodzaju biegi charytatywne. Pozwalajg pozyskiwac
fundusze od uczestnikdw i sponsorow na konkretne cele czy przedsiewzigcia spoteczne. Dodatkowo
sg sposobem nagtosnienia okre$lonych problemoéw czy grup potrzebujacych wsparcia w spoteczno-
§ci lokalne]. Wzmacniajg réwniez kondycje ich uczestnikow. Biegi dajg takze duze pole do kreatyw-
nosci co do ich formy oraz sposobow pozyskiwania funduszy, na przyktad ptacenie przez sponsoréow
za przebiegniete kilometry, gonienie biegaczy przez mete czy tez bieg w strojach z minionej epoki.

Znane powszechnie biegi majag charakter ogélnopolski, ale lokalnie mozna zorganizowa¢ podobng
impreze dla uczczenia jakiego$ waznego dla spotecznosci lokalnej wydarzenia czy po to, aby wes-
prze¢ okre$lone dziatania. Nidzicki Fundusz Lokalny wiosng kazdego roku organizuje Bieg Nieza-
pominajki, z ktérego dochdd jest przeznaczany na stypendia dla mtodziezy z powiatu nidzickiego.

Jezeli ludzie nie przepadajg za biegami, to emocji moze im dostarczy¢ udziat w grze terenowej,
w ktorej uczestnicy odkrywajg skarby, rozwiagzuja zagadki, dostajg nagrody, ale sami muszg prze-
kazac przy okazji darowizny na wskazane cele. Takie wydarzenie jest tez Swietng forma poznania
swojej spotecznosci lokalnej. Gra terenowa moze by¢ potgczona na przyktad z aplikacjg na smart-
fona, ktora utatwia orientacje i za pomoca ktérej mozna rowniez dokonywac darowizn.

Motyw wzajemnej rywalizacji wyzwalajgcy pozytywne emocje uczestnikdw mozna wykorzy-
sta¢ w bardzo réznych formutach, moze by¢ to rywalizacja w rzucie na odlegto$¢, w przy-
gotowaniu najdziwniejszego stroju czy tez w rozwigzywaniu krzyzéwek na czas. Przedmiot
rywalizacji nie musi wymagac¢ od uczestnikow szczegoélnych zdolnoéci czy przygotowania.
Dodatkowym atutem moze by¢ nawigzanie do lokalnych rocznic, tradycji czy zwyczajéw,
na przyktad bieg z okazji stulecia zatozenia miasta czy konkurs tradycyjnych potraw lokalnych.

Rywalizacja moze mie¢ nie tylko charakter wzajemny, lecz takze indywidualny. W tym drugim
przypadku uczestnik stawia sam sobie wyzwanie i nie ma znaczenia, ktére miejsce zajat, wazne
jest, ze zrobit to, co zamierzat, czyli na przyktad pokonat okreslony dystans w okreslonym czasie.
Formutg takiej indywidualnej rywalizacji jest swimathon. Pomyst narodzit sie w Anglii w potowie
lat 80. XX wieku, a dzi$ jest organizowany w wielu krajach na Swiecie. Polega na tym, ze uczest-
nicy deklarujag przeptyniecie okreslonego dystansu w okre$lonym czasie. Z reguty majg do wyboru
dystanse wyznaczone przez organizatoréw, sami za$ decydujg o czasie ich pokonania. Ogtaszajg
swojg deklaracje publicznie, najczeéciej w internecie, i poszukujg chetnych, ktérzy w nich uwie-
rza i beda ich wspiera¢. Wsparcie polega na wptacaniu darowizn na cel spoteczny. Uczestnicy
swimathonu w okre$lonym dniu prébuja przeptyna¢ wybrany dystans w zadeklarowanym czasie,
a o efektach informujg swoich fandw. Takie zawody ptywackie to rywalizacja z samym sobg, ale
dodatkowo takze rywalizacja miedzy ptywakami, niekiedy na przyktad firmami, ktére wystawiaja
w zawodach swoich reprezentantdw.
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Rywalizacjg z samym sobg jest formuta podwéjnego wyzwania uruchomiona w Polsce przez
Akademie Rozwoju Filantropii. W jej ramach kazdy moze publicznie zadeklarowac, ze zrobi
co$, co dla niego bedzie prawdziwym wyzwaniem: przebiegnie przez pustynig, optynie do-
okota Battyk kajakiem, zacznie biega¢ albo rzuci palenie. Podobnie jak w swimathonie taka
osoba szuka ludzi, ktérzy w nig uwierzg i udowodnig to, wspierajgc okreslony przez nig cel
spoteczny. Fundusz jest otwarty dla kazdego, kazda osoba czy firma moze réwniez wesprzeé
jego dziatalnos¢ przez darowizne.

4 NAMIB RAcE 2015

Tego typu rywalizacja moze by¢ otwarta dla wszystkich. W biegu na przyktad moga uczest-
niczy¢ osoby w réznym wieku i o réznej kondycji, dla tych mtodszych czy tych ze stabsza
kondycja organizuje si¢ w tym celu krétsze dystanse albo oddzielne kategorie wiekowe. Coraz
czesciej tez udziat w réznego rodzaju biegach biorg osoby z niepetnosprawnosciami. Rywali-
zacja moze takze dotyczy¢ bardzo prostych dyscyplin, niewymagajacych przygotowania ani
sprawnosci fizycznej, na przyktad turnieju brydzowego czy marszu nordic walking.

Wiecej informacji o Funduszu Podwdjne Wyzwanie pod adresem internetowym:
podwojnewyzwanie.com

Rywalizacja zawsze przycigga, wywotuje emocje, zacheca do uczestnictwa. Kluczem do suk-
cesu jest atrakcyjny, niestandardowy pomyst na jej forme. Imprezy oparte na takich emocjach
stwarzajg co najmniej kilka mozliwosci pozyskiwania funduszy, w formie dobrowolnych wptat
od uczestnikdédw czy tez od publicznosci, darowizn od sponsoréw albo jak w przypadku po-
dwojnego wyzwania — wptat od ,kibicow”.
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/ABAWA Z TRADYCJAMI

Zrédtem przyjemnoéci dla darczyfncy moze by¢ dobra zabawa. Najcze$ciej moze jg znalezé
na réznego rodzaju imprezach: balach charytatywnych, koncertach, imprezach plenerowych.
Dajg one wprost nieograniczone pole do wymyslania réznych formut i atrakcji, ktére moga
umila¢ czas uczestnikom. Wazne, aby byty one dostosowane do lokalnych zwyczajow, nie
wszedzie bowiem bal we frakach i w eleganckich sukniach bedzie do zaakceptowania przez
mieszkancow. Zamiast niego wigkszym powodzeniem moze cieszy¢ sie na przyktad kulig
zima, piknik nad jeziorem latem, a niezaleznie od pory roku — noc karaoke czy wystep popular-
nego piosenkarza. Taka impreza moze by¢ potgczona ze zbidrka pieniedzy czy z aukcjg chary-
tatywna. Do lokalnej tradycji przeszedt organizowany corocznie przez Fundusz Lokalny Ziemi
Bitgorajskiej Wieczor Darczyncy, ktéry dodatkowo jest okazjg do uhonorowania darczyncéw
funduszu. Z kolei Swietokrzyski Fundusz Lokalny organizuje w okresie karnawatu co roku
éwietokrzyski Bal Filantropow. Dochod z kart wstepu i aukcji organizowanych podczas balu
jest przeznaczany na stypendia dla uzdolnionej mtodziezy.

Takie wydarzenia powinny mie¢ swojg range, prestiz w spotecznoéci lokalnej, czemu stuzy
cykliczne ich organizowanie, tak aby staty sie lokalng tradycjg. Warto tez zadba¢, aby patronat
nad nimi objety osoby, instytucje, firmy czy media znane i uznane w spotecznoéci lokalne;.
Organizowanie takich imprez w rocznice waznych dla spotecznosci wydarzen moze podkre-
$lac ich lokalny charakter.

Tego rodzaju imprezy — poza okazjg do dobrej zabawy uczestnikdw — stuzg budowaniu wize-
runku organizatora, jego prestizu, a takze podtrzymywaniu dobrych relacji ze spotecznoscia
lokalng. Z czasem udziat w nich moze stuzy¢ budowaniu wizerunku jego uczestnikow, gdy
spotecznos¢ uzna, ze nie wypada sie na takim wydarzeniu nie pojawic. Jest to rowniez oka-
zja do pozyskania srodkow, na przyktad przez optaty za zaproszenie czy tez aukcje i zbiorki
organizowane w trakcie imprezy. Ich powodzenie zalezy przede wszystkim od dobrego po-
mystu na formute przedsiewzigcia, ciekawego miejsca, dodatkowych atrakcji zachecajgcych
do udziatu w nim oraz konsekwencji w jego organizowaniu.

WYGODA

Dla czesci osob czy firm dodatkowg zachetg do przekazania wsparcia jest to, ze mozna to zro-
bi¢ w sposdb prosty, niewymagajacy czasu ani wysitku. Dlatego na stronie organizacji, a takze
w internecie przy okazji promowania okre$lonych dziatan i wydarzeh czy przekazywania re-
lacji z nich dobrze jest umieéci¢ informacje o mozliwoéci wptacenia darowizny oraz przycisk,
ktéry umozliwi przelanie pieniedzy w ciggu kilkudziesieciu sekund, tak zwany click to donate.
Trzeba przy tym pamietac, aby osoba czy firma, ktére skorzystaty z tej mozliwoséci, otrzymaty
potem potwierdzenie przekazania kwoty i podzigkowania.
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Zdarza sie, ze obecni czy potencjalni darczyncy nie chcg badz nie moga uczestniczy¢ w jakim$
wydarzeniu. Dla nich mozna zaoferowac transmisje takiego wydarzenia on-line i zacheci¢
przy okazji do przelania darowizny, umieszczajgc odpowiedni przycisk. Takim internetowym
uczestnikom wydarzen mozna réwniez utatwi¢ udziat w aukcjach organizowanych w ramach
transmitowanych imprez.

Inng wygodna forma wsparcia jest tak zwany pay-roll, czyli dobrowolne odpisy od pensiji. Pra-
cownicy za zgoda pracodawcy moga zadeklarowac miesigczne, dobrowolne wptaty na rzecz
organizacji. Moze by¢ to dowolna, ale stata kwota. Dzigki temu co miesigc jest ona odpisy-
wana od pensji i przekazywana na konto wskazanej organizacji. Dla pracownikéw to bardzo
wygodne rozwigzanie, gdyz nie muszg sami dokonywac przelewdw i o nich pamigtac, a na do-
datek przekazywane kwoty majg forme darowizn, ktére mozna odpisa¢ przy rocznym rozli-
czeniu z fiskusem. Dla firmy to element budowania jej pozytywnego wizerunku i lojalno&ci
pracownikow, zdarza sie wiec, ze dodatkowo motywuje ona swoich pracownikéw, deklarujac,
ze z zysku podwoi zebrang przez nich kwote. Taki mechanizm, ktéry obejmuje pracownikow
kilkunastu firm i instytucji publicznych, rozwinat Nidzicki Fundusz Lokalny.

Niekiedy zdarza sie, ze mimo otwartosci na wspotprace lokalni przedsigbiorcy nie chcg lub nie
moga przekazac pieniedzy. Warto wtedy wykorzystac te otwarto$¢ i pozyskac od nich wspar-
cie w innych formach. Wykorzystuje to od kilku lat Stowarzyszenie W.A.R.K.A. Wizja Aktyw-
nos$¢ Rozrywka Kultura Alternatywa. Oferty zgtaszane co roku w konkursie ,Dziataj Lokalnie”
rekomendowane przez Komisje Grantowa do finansowania sg przedstawiane lokalnym przed-
siebiorcom. Przedstawiciele Osrodka analizujg je pod katem dziatan, ktére moga by¢ wktadem
ustugowym lub rzeczowym firm i zwracaja sie do nich o tego rodzaju wsparcie. Moze by¢
to na przyktad zapewnienie transportu, cateringu czy wyréwnanie terenu pod plac zabaw.
W praktyce wiekszo$¢ tych propozycji przedsiebiorcy akceptuja i bezptatnie uzyczajg swojego
sprzetu czy Swiadcza ustugi w ramach realizowanych projektow. Te dziatania, ktorych firmy
w ten sposdb nie zdecyduja sie wesprzed, sg finansowane w ramach Programu ,Dziataj Lokal-
nie’, a pienigdze zaoszczedzone dzigki niefinansowej pomocy przedsiebiorcéw sg przekazy-
wane na dodatkowe projekty. Skuteczno$¢ tego mechanizmu w przypadku W.A.R.K.-i wynika
z trzech czynnikdw. Po pierwsze, przedsiebiorcy otrzymujg konkretne propozycje projektow
i dziatan. Po drugie, O$rodek, ktéry zna potencjat lokalnych firm, potrafi adekwatnie do niego
dobra¢ przedstawiane im propozycje. Po trzecie, przedsiebiorcom czesto tatwiej jest udzieli¢
wsparcia rzeczowego czy ustugowego niz finansowego.

Tego rodzaju bezposrednie zaangazowanie o wiele silniej wigze lokalnych przedsigbiorcéw

z realizowanymi projektami i ze spotecznoscia lokalng niz wsparcie finansowe. Zaoszczedzo-
ne w ten sposéb $rodki z dotacji pozwalajg przyzna¢ wsparcie dodatkowym projektom.
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WIZYTOWKA ORGANIZACJI

Dzisiaj podstawowym zrodtem informacji o dziatalno$ci organizaciji jest jej strona internetowa.
Mozna powiedzie¢, ze jest to swojego rodzaju jej wizytdéwka. Kto$, kto chce sie dowiedziec,
co organizacja robi, kto nig zarzadza, jaki jest jej budzet, najczesciej szuka tych danych
na stronie internetowej. Jezeli takiej nie znajduje, trafia na nieaktualne informacje lub nie moze
w ogoble do nich dotrze¢, to z reguty nie podejmuje dalszego kontaktu. Dlatego nalezy zadbac
o to, aby na stronie internetowej byty wszystkie istotne i aktualne dane dotyczace dziatalnosci
organizacji. Warto pokazac je w sposéb przejrzysty, tak aby zainteresowany nie musiat ich dtugo
szukac, oraz w sposéb atrakeyjny, tak zeby przekona¢ go do organizaciji i tego, co robi.

Strona internetowa moze by¢ takze narzedziem do pozyskiwania srodkéw czy tez wolon-
tariuszy lub partneréw. Potencjalny darczynca powinien na stronie internetowej tatwo do-
wiedzie¢ sie, jak moze wesprze¢ organizacje. Taka oferte dla darczyncéw mozna umiescic
na specjalnej podstronie. Powinny znalez¢ sie tam informacje, jak darczynca moze dokonac
wptaty, oczywiscie z numerem konta organizacji. Mozna utatwic¢ wptate, zamieszczajac goto-
wy formularz danych do przelewu czy tez umieszczajgc na stronie przycisk ,przekaz darowi-
zng” (wspomniany wczesniej clik and donate). Warto takze zaoferowac kilka form przekaza-
nia darowizny: za posrednictwem przelewu internetowego, karty kredytowej czy tez wptaty
pocztowej oraz mozliwo$¢ dokonywania wptat cyklicznych, na przyktad comiesiecznych, o ile
bank czy inny operator ptatnosci to umozliwia.

Wsparcie w wykorzystaniu nowych technologii w dziataniach organizacji pozarzadowych,
w tym w fundraisingu, oferuje TechSoup Polska: techsoup.pl

Oferta dla potencjalnych darczyncow oparta na przelewach na wskazane konto moze byc¢
rozbudowana i uwzglednia¢ rézne pomysty na wspieranie organizacji. Moze na przyktad za-
checaé, aby darczyncy wykorzystali réznego rodzaju okazje (urodziny, $luby czy inne uro-
czystoéci) i namoéwili swojg rodzine czy znajomych, by zamiast dawac¢ im prezenty, wptacili
darowizne na konto organizacji. Jest to formuta coraz popularniejsza, tym bardziej ze taka
opcje oferujg portale spotecznosciowe. Koniecznie nalezy takze zaprojektowa¢ mechanizm
podzigkowan za dokonang wptate, na przyktad w formie wyswietlajgcego si¢ automatycznie
okienka z podzigkowaniami czy tez zwrotnego e-maila.

W zorganizowaniu wptat za posrednictwem strony internetowej mozna wykorzysta¢ dostep-
ne ustugi réznych firm czy portali spotecznosciowych. Jednym z nich jest bezptatna ustuga
dla organizacji pozarzadowych Wptacam pozwalajgca zbiera¢ darowizny z wykorzystaniem
strony internetowej organizaciji.

Wiecej informacji na temat ustugi Wptacam i warunkdéw korzystania z niej w ramach dziatan
organizacji spotecznych: wplacam.ngo.pl
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MODA

Darczynicy lubig uczestniczy¢ w réznego rodzaju wydarzeniach, bo sg modne. Przyktadem ta-
kiej akcji w skali globalnej jest Giving Tuesday, czyli ttumaczac dostownie — Wtorek Dawania,
obchodzony w pierwszy wtorek po amerykanskim éwi@cie Dziekczynienia. Pomyst narodzit
sie w Stanach Zjednoczonych i uruchomit mode, ktéra objeta juz kilkadziesigt krajow Swiata,
w tym takze Polske. W ramach tej wspélnej formuty ludzie lokalnie organizujg w tym dniu
imprezy charytatywne, spotkania, zbiorki publiczne, stuzace nie tylko zbieraniu funduszy, lecz
takze pobudzaniu lokalnej aktywnoséci i wrazliwoéci spotecznej. Termin nie zostat wybrany
przypadkowo, poniewaz otwiera przed$wiateczny sezon dobroczynnosci w Stanach Zjedno-
czonych i wielu innych krajach.

Podobny charakter majg roéznego rodzaju wydarzenia charytatywne w Polsce organizowa-
ne w grudniu, najczesciej szostego, czyli w popularne mikotajki, ktére kojarza sie z obdarowy-
waniem. One takze otwierajg, podobnie jak Giving Tuesday, tylko nieco po6zniej, okres przed-
Swigtecznej filantropii w Polsce. Szdstego grudnia Sokolski Fundusz Lokalny organizuje
co roku Dzien Filantropa. Innym przyktadem kreowania mody na filantropie, w szczegélnosci
wsrod mtodziezy, jest Ztotowka do Szczescia Nidzickiego Funduszu Lokalnego. W jej ramach
co roku, széstego grudnia, kilkudziesieciu stypendystéw funduszu przeprowadza w Nidzicy zbior-
ke pieniedzy na stypendia dla mtodziezy. Podobne dziatania prowadzi Fundusz Lokalny Ziemi Bit-
gorajskiej, ktory co roku w okolicach szostego grudnia organizuje mikotajkowa zbiorke pieniedzy
na stypendia. Zbidrke przeprowadzajg wolontariusze rekrutujacy sie z ucznidw bitgorajskich szkot.

AKTYWNOSE

WESPRZY] NAS

stronie IdeaFairPlay
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ZBIORKI NIE TYLKO PUBLICZNE

Zbidrka pieniedzy czy tez rzeczy moze by¢ organizowana nie tylko przy okazji jakich$ wyda-
rzen, lecz takze moze by¢ samodzielnym sposobem na pozyskiwanie srodkdw. Zbiorke, o ile
jest to uzyteczne, mozna prowadzi¢ nawet caty rok. Zbiérka ma charakter dobrowolny i ano-
nimowy i wigze sie z bezposrednim przekazaniem wsparcia.

Jezeli zbiorka, na przyktad w formie mozliwosci wrzucenia pieniedzy do puszki, jest organizowana
w trakcie zamknietej imprezy, to nie jest to zbiérka publiczna i nie wymaga zadnych dodatkowych
zgod czy zezwolen. Jezeli za$ zbiérka ma charakter otwarty, na przyktad puszka na datki jest wy-
stawiona w sklepie, urzedzie czy innym miejscu, w ktérym kazdy obywatel moze do niej wrzuci¢
pienigdze, to jest to zbidrka publiczna i wymaga zarejestrowania. Tego rodzaju zbidrke trzeba zgto-
si¢ w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji za po$rednictwem internetowego portalu
zbiorki.gov.pl. Mozna réwniez dokona¢ zgtoszenia, wypetniajgc formularz w wersji papierowej i prze-
sytajac go poczta. W zgtoszeniu trzeba poda¢ miedzy innymi cel zbidrki oraz sposéb, miejsce i czas
jej przeprowadzenia. Informacje o zgtoszeniu zbidrki publicznej ministerstwo zamieszcza na portalu
zbiorek publicznych w terminie trzech dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia w postaci elek-
tronicznej albo siedmiu dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia w postaci papierowe).

Z przeprowadzonej zbiérki nalezy sporzadzi¢ sprawozdanie, obejmujgce warto$c¢ i rodzaj zebranych
ofiar oraz sposéb ich rozdysponowania, a nastepnie doreczy¢ je ministerstwu w terminie 30 dni
od zakonczenia zbiorki publicznej. Jezeli zbidrka trwa dtuzej niz rok, sprawozdania nalezy sporza-
dza¢ w terminie 30 dni od zakohczenia kazdego szeSciomiesiecznego okresu prowadzenia zbidrki.

Zbidrka jest metoda niewymagajaca duzych naktadéw bezposrednich, ale jej skutecznos¢ za-
lezy od skali dotarcia z informacja o niej do potencjalnych darczyncow i przekonania ich do po-
dzielenia sie swoimi pienigedzy. Dlatego zbiérka wymaga towarzyszacych jej dziatan informa-
cyjnych, plakatéw, informacji w mediach spotecznosciowych, spotkan z mieszkancami itp.

Wiecej uzytecznych informacji na temat przeprowadzenia zbiorki publicznej mozna znalez¢
pod adresem: poradnik.ngo.pl/zbiorki-publiczne

SPRZEDAZ WIAZANA

Ten sposdb zbierania pienigdzy polega na tym, ze firmy przekazujg czes¢ zyskow ze sprzedazy ustug
lub produktéw na cele spoteczne. Z reguty firmy porozumiewajg sie z konkretnymi organizacjami
pozarzadowymi i ustalajg z nimi cel, na ktéry bedg przekazywac srodki, na przyktad stypendia dla
dzieci czy dziatania proekologiczne. Z punktu widzenia firmy jest to forma budowania przyjaznego,
spotecznego wizerunku, a takze szansa na wzrost sprzedazy produktéw czy ustug powigzanych
z celami spotecznymi. Jest to niekiedy element tak zwanych programdw lojalno$ciowych, czyli dzia-
tan stuzacych przywigzaniu klientow do firmy i/lub jej produktéw. Dla organizacii jest to zrodto finan-
sowania dziatah spotecznych za posrednictwem srodkow przekazywanych przez firmy.
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Przyktadem moze by¢ firma piekarsko-cukiernicza Putka, ktéra w ramach programu Kanapka
Dobra przekazata w 2018 roku od kazdej sprzedanej kanapki 30 groszy na fundusz stypendialny
Rozwin Skrzydta, prowadzony przez Fundacje im. Stefana Batorego. Jego celem jest wspiera-
nie finansowe mtodych i zdolnych oséb, ktére z powodu trudnej sytuacji materialnej nie mogtyby
sobie pozwoli¢ na komfort kontynuowania edukacji na studiach wyzszych. Partnerami Fundaciji
im. Stefana Batorego w przyznawaniu stypendiow sg Osrodki Dziataj Lokalnie.

Organizacje moga takze skorzysta¢ z pomocy posrednikow, ktdérzy skojarzg proponowa-
ne przez nie cele spoteczne z firmami chcacymi przekazywac¢ na nie cze$¢ przychodow
ze sprzedazy swoich produktow lub ustug. Taka oferte ma Fundacja FaniMani. Daje swoim
uzytkownikom mozliwo$¢ bezptatnego przekazywania darowizn podczas zakupéw w skle-
pach internetowych. Srednio okoto 2,5 proc. wydanej kwoty trafia do wskazanej organizacji.
Ceny produktéw i ustug pozostajg takie same: dla uzytkownika darowizna jest catkowicie
bezkosztowa. Fundacja wspotpracuje juz z ponad tysigcem firm w catej Polsce oraz z ponad
piecioma tysigcami organizacji korzystajacymi ze wsparcia.

Wiecej o ofercie Fundacji FaniMani: fanimani.pl

WYROZNIENIE/DOCENIENIE
DARCZYNCY

Cze$¢ darczyhcow ceni sobie anonimowosc¢, wiekszos¢ jednak lubi by¢ doceniona i wyréz-
niona. Temu stuzg podziekowania indywidualne, ale warto réwniez publicznie wyréznia¢ dar-
czyncow, wspomina¢ o nich w materiatach informacyjnych czy w trakcie otwartych wyda-
rzen. Darczyhcéw przekazujacych szczegdlnie duze kwoty, zwtaszcza firmy, warto doceni¢
w sposoOb bardziej trwaty, na przyktad umieszczajac tabliczki z ich nazwami na eksponowa-
nym miejscu w siedzibie organizacji.
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Darczyhcédw mozna rowniez wyrozniac tak, by zwiekszy¢ wsparcie przekazywane organiza-
cji, wykorzystujgc do tego wspomniany wczeéniej mechanizm rywalizacji. Temu stuzy for-
muta konkursu dla darczyncow. Nagrody otrzymujg w nim ci, ktérzy przekazali najwieksze
darowizny, albo ci, ktérzy wspierajg organizacje najdtuzej. Mozna uhonorowac¢ w ten sposob
darczyncéw w réznych kategoriach, na przyktad osoba indywidualna, mata, duza firma. Istot-
ne jest to, ze nagroda jest czesto dodatkowg motywacjg zaréwno dla nagrodzonych, jak i dla
innych darczyhcow. Tym bardziej ze wyrdznienia sg wreczane publicznie, najczesciej w ra-
mach uroczystej gali, ktéra moze réwniez wigzac¢ sie z pozyskiwaniem funduszy, na przy-
ktad w formie aukcji charytatywnej. Przyktadami takich konkurséw w skali ogolnopolskiej jest
prowadzony przez Akademie Rozwoju Filantropii w Polsce Dobroczynca Roku, a w wymiarze
lokalnym — Filantrop Roku Fundacji Elblag.

Znang na $wiecie, w Polsce wcigz zbyt mato rozpowszechniong, formutg wyrdznienia dar-
czyncow sa tak zwane fundusze imienne. Polegajg one na tym, ze darczynca zasila co roku
statg kwotg swoj wydzielony fundusz prowadzony przez organizacje, z ktérego sa finanso-
wane granty na okreslone przedsiewziecia czy tez stypendia dla uzdolnionych mtodych ludzi.
Fundusz nosi imie darczyhcy, optacane z niego stypendia czy granty takze, jest to wiec forma
publicznego wyro6znienia i docenienia darczyhcy. W naszym kraju fundusze imienne os6b in-
dywidualnych i firm prowadza fundusze lokalne nalezace do Federacji Funduszy Lokalnych
w Polsce.

Wiecej informacji o funduszach lokalnych na stronie internetowej Federacji Funduszy
Lokalnych w Polsce: ffl.org.pl

Zblizong formutg pozwalajgca tworzy¢ tak zwane zywe pomniki sg fundusze wieczyste. Dar-
czyncy przekazujg na nie duze darowizny lub spadki, po to by organizacje zarzadzajace fun-
duszami mogty je pomnazac i finansowac z nich dziatania wskazane przez darczynce rowniez
po jego $mierci. Darczyhcy zaktadajg niektére fundusze wieczyste po to, by upamietnic bliskie
im osoby zmarte. Wreczenie na przyktad co roku stypendiéw finansowanych z takiego fundu-
szu jest okazjg do przypomnienia patrona i dziatalnosci.

Fundusze wieczyste prowadzi Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce. Wiecej informacji
na stronie internetowej: funduszewieczyste.pl
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Nie ma uniwersalnej recepty na skuteczny fundraising, bo kazdy sposoéb zbierania fundu-
szy wymaga indywidualnych przygotowan i realizacji, dostosowania do lokalnej specyfiki.
To, co sprawdza sie na przyktad w Bitgoraju, niekoniecznie musi przynies¢ sukces w Sokétce
i na odwrét. Sposoby na zbieranie pieniedzy muszg by¢ dostosowane do otoczenia, bo nie-
zaleznie od tego, jak wydaja sie atrakcyjne, ich skuteczno$¢ zalezy od akceptacji ze stro-
ny potencjalnych darczyncéw w spotecznosci lokalnej. Niezaleznie od oryginalnosci pomystu
na pozyskiwanie srodkéw warto pamietac¢ jednak o kilku kluczowych kwestiach, decydujacych
o ostatecznym sukcesie dziatan fundraisingowych.

Na poczatku trzeba okresli¢, kto ma by¢ uczestnikiem wydarzenia, kto ma by¢ potencjalnym
darczynca. Czy maja by¢ to wszyscy mieszkancy spotecznosci, czy jaka$ wybrana ich czes¢,
grupa, na przyktad przedsigbiorcy czy tez tylko osoby, ktére juz wczesniej wspieraty dziatal-
no$¢ organizacji. Nalezy zastanowi¢ sie réwniez, co moze przyciggna¢ wybrany krag osob
do udziatu w wydarzeniu i jakie moga by¢ ich potencjalne motywacje do przekazania wspar-
cia. Rozpoznanie potencjalnych darczyncow jest kluczowe, bo od nich zalezy sukces catego
przedsiewziecia. Im wiecej o nich wiemy przed zaplanowaniem wydarzenia, tym wieksze sg
szanse na to, ze wezma w nim udziat i przekazg wsparcie.

Sukces dziatan fundraisingowych zalezy takze od dobrego pomystu. Oznacza to, ze z jed-
nej strony bedzie on oryginalny, nowatorski, wyrozniajgcy wydarzenie od innych, z drugiej
— bedzie atrakcyjny dla potencjalnych darczyhncdw i uwzgledniajacy ich oczekiwania, upodo-
bania. Niektére osoby moga na przyktad nie zaakceptowa¢ pomystoéw zbyt nowatorskich, od-
biegajacych od ich przyzwyczajen. Oryginalno$¢ pomystu nie zawsze musi polega¢ na no-
wym sposobie pozyskiwania funduszy. Sprawdzonej i akceptowanej spotecznie metodzie,
na przyktad biegowi charytatywnemu, wystarczy nada¢ nowa tresc¢ czy cel albo nowa forme,
na przyktad spotkanie darczyncow zorganizowac¢ w formule Giving Circle.
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Istotny jest wybor celu wsparcia oraz jego odbiorcéw. Obok potrzeb spotecznych trzeba przy wy-
borze celéw wsparcia wzig¢ pod uwage preferencje i motywacje darczyncéw. Mozna proponowac
nowe cele, ale zawsze powinny by¢ one noéne spotecznie, klarowne i wiarygodne. Wiarygodno$¢
dotyczy w szczegélnosci organizacji, ktore beda realizowac przedsiewzigcia dzieki darczyncom.
Okreslajac cel, warto rowniez pokazac¢ ludzi, ktérym chcemy poméc, oraz korzysci, ktére odniesie
cata spotecznos¢, jesli go wesprze. Ludzie chetniej wspomagajg konkretnych ludzi, a nie tylko
ogolne zadania, zwtaszcza gdy widzg, ze ich realizacja przyniesie pozytek lokalnej wspolnocie.

Czas, w ktérym zorganizujemy wydarzenie, moze mie¢ istotny wptyw na jego powodzenie.
Przy jego wyborze nalezy uwzgledni¢ wszystkie argumenty za i przeciw. Mys$lac na przyktad
0 organizacji kampanii crowdfundingowej, czesto wyboér pada na okres przed$wiateczny, kt6-
rego atmosfera sktania do dzielenia sie z innymi. Z drugiej jednak strony ten czas, wtasnie
z uwagi na jego atmosfere, obfituje w zbidrki i kampanie fundraisingowe. W przypadku imprez
plenerowych trzeba bra¢ pod uwage pore roku, warto takze tgczy¢ wydarzenia z datami waz-
nymi dla spotecznosci lokalnej. Miejsce, w ktérym odbedzie sie wydarzenie, moze by¢ dodat-
kowa zacheta dla darczyncoéw, dlatego powinno by¢ dostosowane do ich oczekiwan i w miare
mozliwoséci atrakcyjne, takie, do ktérego na co dzieh darczynhcy nie majg dostepu. Powinno by¢
tez dostosowane do charakteru wydarzenia, balu charytatywnego nie nalezy organizowac
w sali gimnastycznej lokalnej szkoty, a turnieju brydzowego w muzeum. Wybo6r miejsca ma
réwniez istotne konsekwencje dla organizacji samego wydarzenia, moze na przyktad wigzac
sie z konieczno$cig uzyskania zgody wtasciciela obiektu czy zgody samorzadu na skorzysta-
nie z przestrzeni publicznej w przypadku organizacji pikniku lub biegu charytatywnego.

Organizowanie zamknietych wydarzen czy zbiérek internetowych z reguty nie jest regulowane
prawnie. To jednak nie oznacza braku zasad i regut. W takich przypadkach organizacja sama
powinna je okres$li¢, na przyktad w formie prostego regulaminu, tak aby kazdy uczestnik wy-
darzenia wiedziat, czego sie moze spodziewac, do czego bedzie zobowigzany i jakie obowigzki
wobec niego ma organizator. W przypadku imprezy otwartej, w przestrzeni publicznej, pojawiajg
sie roznego rodzaju wymogi prawne, ktére nalezy spetni¢. Oprécz wspomnianych wczes$niej po-
zwolenh na uzytkowanie miejsca, w ktérym odbedzie sie wydarzenie, publiczne zbieranie pienig-
dzy lub darowizn rzeczowych wymaga formy zbidrki publicznej, ktérg nalezy wczesniej zgtosic.
Na planowang w ramach takiego wydarzenia loterig fantowa takze trzeba uzyska¢ pozwolenie.
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Wiekszos¢ lokalnych imprez nie bedzie miata charakteru masowego w Swietle ustawy o bez-
pieczenstwie imprez masowych, wiec organizatorzy nie bedg mie¢ obowigzku wykupywania
ubezpieczen OC i NWW, ale moze warto o tym pomyslec¢, aby unikng¢ ktopotdw, na przyktad
gdy zdarzy sie jaka$ kontuzja w trakcie biegu charytatywnego.

Kazda wptata od darczyhcy powinna by¢ zaksiegowana jako darowizna, a darczyhca powinien
otrzymac potwierdzenie jej przekazania ze wskazaniem celu. Jezeli mieéci sie on w sferze
pozytku publicznego, to darczynca moze odliczy¢ kwote darowizny od dochodu przed opo-
datkowaniem, do wartosci nie wigkszej niz 6 proc. dochodu w przypadku oso6b fizycznych,
a do 10 proc. w przypadku os6b prawnych. Niezaleznie od wielkosci i charakteru wydarzenia
nalezy przestrzegac przepiséw zwigzanych z ochrong danych osobowych, tak zwanego RODO.

Szczegotowe informacije, kiedy i jakie wymagania formalnoprawne musi spetni¢ organizator
réznych wydarzen zwigzanych z pozyskiwaniem funduszy, znajduja sie pod adresem:
poradnik.ngo.pl

Realizacje wydarzenia fundraisingowego trzeba rozpisac¢ na konkretnie dziatania, zaplanowac
je w czasie, podzieli¢ odpowiedzialnos¢ za ich wykonanie, przygotowac budzet, ktéry bedzie
obejmowat niezbedne koszty i zaktadane zyski. Plan powinien obejmowac zaréwno przygoto-
wanie wydarzenia, jak i jego scenariusz oraz dziatania niezbedne po przeprowadzeniu impre-
zy, w tym jej rozliczenie i ewaluacje. W planowanych dziataniach nalezy réwniez uwzgledni¢
uhonorowanie darczyncow i podziekowania dla nich.

Na etapie planowania mozna podpatrzy¢, jak to robig inni. Zrédtem uzytecznych informacji jest
internet, ale — o ile to mozliwe — warto skontaktowac sie z organizatorami zbiérek crowdfun-
dingowych, biegéw charytatywnych czy konkurséw dla darczyncéw i skorzystac¢ z ich wiedzy
i bezcennych do$wiadczen. Najprostszym sposobem do tego sg wzajemne kontakty miedzy
Osrodkami czy tez skorzystanie z pomocy Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce w organiza-
cji Giving Circle czy podwojnego wyzwania.

Przed przystapieniem do wykonania sporzadzonego planu nalezy zdoby¢ niezbedne do tego zasoby.
Kluczowym sg ludzie, ktérzy beda pracowac przy wydarzeniu. To od nich w duzej mierze zalezy jego
powodzenie, dlatego trzeba zatroszczyc sie o to, zeby ich pozyskac i przygotowac do jego realizaciji.
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Warto takze zadbac o podmioty, ktére moga wesprze¢ wydarzenie, w szczegdélnosci gdy or-
ganizacja sama nie dysponuje wystarczajgcymi do tego zasobami.

Moga by¢ to samorzady, firmy czy inne organizacje pozarzadowe. Pozyskujac je do wspétpra-
cy, nie mozna zapomina¢ o ewentualnych korzysciach dla nich, najcze$ciej wizerunkowych.
Dlatego podmiotom wspierajgcym wydarzenie mozna zaoferowac tytut partnera lub sponsora
i szeroko o tym informowac opinie publiczng. Wspétpraca z partnerami czy ze sponsorami
powinna opiera¢ sie na pisemnej umowie, ktéra doktadnie okresli zobowigzania obu stron,
co pozwoli unikng¢ ewentualnych nieporozumien podczas realizacji wydarzenia. W przypadku
korzystania z gotowych rozwigzan, takich jak platformy crowdfundingowe, nalezy pamigtac,
aby doktadnie zapoznac sie z regulaminami okreslajgcymi warunki wspotpracy i wysokos¢
naleznych optat.

Pomocne jest réwniez pozyskanie patronéw medialnych wydarzenia, dzieki temu tatwiej
bedzie je promowac¢, korzystajagc z ich kanatow informacyjnych. Patroni medialni sg szcze-
golnie uzyteczni przy wydarzeniach, ktére zaktadajg otwarty, masowy udziat mieszkancow,
na przyktad piknikach czy biegach, bo dodatkowo moga posredniczy¢ w rekrutacji mieszkan-
cow do udziatu w nich.

Sukces wydarzenia zalezy w duzej mierze od atrakcyjnego i skutecznego sposobu informowa-
nia o nim otoczenia. Pozwoli to zwiekszy¢ szanse na dobra frekwencje, zwroci uwage i pod-
niesie range wydarzenia w oczach potencjalnych darczyncéw, sponsordw, partneréw. Wspar-
ciem w tym zakresie moga stuzy¢ wspomniani wczesniej patroni medialni. Skuteczno$¢ dzia-
tan promocyjnych w duzej mierze zalezy od interesujacej tresci informacji o wydarzeniu, ktéra
bedzie pokazywac nie tylko jego cele, lecz takze ludzi i organizacje korzystajgce ze wsparcia
oraz dodatkowe atrakcje dla uczestnikdw. Wazne sg réwniez atrakcyjna forma i rézne kanaty
komunikaciji, takie jak bezposrednie kontakty z potencjalnymi uczestnikami wydarzenia, ga-
zety lokalne czy media spotecznosciowe. Dziatania informacyjno-promocyjne powinny zosta¢
uruchomione na kilka tygodni lub miesiecy przed wydarzeniem, tak aby potencjalni uczestnicy
mieli czas dotrze¢ do informaciji, przemyslec jg i podja¢ decyzje o udziale w nim.

Szczeg6lng uwage trzeba poswieci¢ rekrutacji uczestnikdw wydarzenia. Materiaty, ktére beda
je promowac, powinny zawiera¢ doktadne i precyzyjne informacje o tym, jak zgtosi¢ swoj
udziat, przy czym dobrze, jeSli mozna to zrobi¢ w sposob prosty, niewymagajacy skompli-
kowanych zabiegdw, ktére moga zniecheci¢ potencjalnego uczestnika. Jezeli w wydarzeniu
majag wzig¢ udziat osoby z zamknietej, wyselekcjonowanej grupy, to dobrze zadbac o to, zeby
kazda z nich zaprosi¢ indywidualnie. Jezeli to mozliwe, nalezy przypomina¢ im o uptywaja-
cym terminie zgtoszenia i dodatkowo zacheca¢ do udziatu w wydarzeniu.
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Realizujgc plan zorganizowania wydarzenia, powinnismy rozdzieli¢ obowigzki migedzy rézne
osoby, ale dobrze jest wyznaczy¢ jedng osobe, ktéra bedzie koordynowata dziatania innych
| potrafita reagowac na odstepstwa od planu. Przy czym nie zawsze muszg by¢ one czyms$
niepokojagcym. Plan musi by¢ wykonywany konsekwentnie, przede wszystkim z punktu widze-
nia zaktadanych celéw, ale zycie niesie z sobg wiele nieoczekiwanych sytuacji, stad w dzia-
taniach trzeba by¢ elastycznym, aby sie do tych niespodzianek dostosowac i wykorzystac
je z pozytkiem dla zaktadanych celéw.

Zakonczenie wydarzenia nie oznacza konca obowigzkéw jego organizatora. Musi on przede
wszystkim uregulowa¢ wszystkie zobowigzania wobec beneficjentéw wsparcia, partneréw,
patrondéw medialnych, a przede wszystkim darczyncow. Wszyscy oni powinni dosta¢ podzig-
kowania oraz informacje o wysokos$ci zebranego wsparcia i jego przeznaczeniu. Organiza-
tor musi rowniez przeprowadzi¢ wewnetrzng ewaluacje wydarzenia nie tylko pod wzgledem
wysokos$ci zebranych pieniedzy, lecz takze jego przebiegu, satysfakcji uczestnikéw, jako-
$ci wspbtpracy z partnerami itp. Ocena powinna zakonczy¢ sie sformutowaniem wnioskow
na przysztos¢, dotyczacych tego, czy pomyst sie sprawdzit, czy warto go kontynuowac,
a jezeli tak, to co poprawi¢. Organizacja powinna monitorowac, co dzieje sie z przekazanym
wsparciem, i informowac o tym darczyncow i partnerow.

Whioski z oceny pozwalajg doskonali¢ dziatania organizacji, a niekiedy utatwiajg rezygnacje
z pomystow, ktore nie prowadza do sukcesu. Bardzo przydatne jest uwzglednienie w oce-
nie nawet najprostszego poréwnania naktaddw i efektow. Naktadow zwigzanych z pozyski-
waniem funduszy, nie tylko tych finansowych, lecz takze ludzkich i instytucjonalnych, oraz
efektow, zaréwno tych bezposrednich w postaci pozyskanych pieniedzy, jak i tych bardziej
dtugofalowych, jak budowa zaufania do organizacji, lojalnoSci darczyncow czy tez wtaczanie
sie ich w inne dziatania organizacji. Takie zestawienie pokazuje, czy podejmowane dziatania
fundraisingowe sa rzeczywiscie efektywne.
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DODATKOWE
ZRODLA WIEDZY

Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich prowadzi cykliczny kurs edukacyjny dla lokal-
nych organizacji spotecznych Szkota Fundraisingu FAOO, a oprécz tego oferuje bezptatny dostep
do materiatéw edukacyjnych dotyczacych dziatalno$ci organizacji, w tym fundraisingu: faoco.pl

Bezptatne kursy organizowane przez Fundacje Akademia Organizacji Obywatelskich, w tym na te-
mat fundraisingu, sg dostepne na bezptatnej platformie e-learningowej: kursodrom.pl

Portal organizacji pozarzgdowych ngo.pl organizuje webinaria, szkolenia i warsztaty dla orga-
nizacji, w tym na tematy zwigzane z pozyskiwaniem funduszy, oferuje rowniez wiele poradni-
kéw, miedzy innymi dotyczacych stosowania réoznych metod fundraisingowych: ngo.pl

Uzyteczne poradniki, w tym dotyczace pozyskiwania funduszy i wspotpracy z biznesem, sg dostep-
ne bezptatnie na stronie internetowej Instytutu Spraw Obywatelskich: inspro.org.pl oraz na portalu
Witryna Wiejska prowadzonym przez Fundacje Wspomagania Wsi: witrynawiejska.org.pl

Fundacja TechSoup Polska oferuje organizacjom pozarzadowym wsparcie w wykorzystaniu
nowych technologii, réwniez w dziataniach fundraisingowych: techsoup.pl

Na stronie internetowej Instytutu Fundraisingu w zaktadce ,Bezptatna wiedza” sg dostepne
miedzy innymi e-booki i kurs podstaw fundraisingu: instytutfundraisingu.pl

Interesujace publikacje dotyczace dziatalno$ci organizacji pozarzadowych, w tym pozyskiwa-
nia funduszy, sg udostepniane bezptatnie przez Ogolnopolska Federacje Organizacji Pozarza-
dowych pod adresem: ofop.eu/biblioteka

Podreczniki dotyczace fundraisingu:

,Poradnik fundraisera — z do$wiadczen polskich funduszy lokalnych”, Fundusz Lokalny Zie-
mi Bitgorajskiej, Elblag 2004.

,Fundraising to sztuka, ktérej mozna sie nauczy¢! Dobre pomysty na pozyskiwanie funduszy
w lokalnej spotecznosci”, Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, Warszawa 2005.

,Serca i pienigdze ponad granicami. Pozyskiwanie funduszy od os6b indywidualnych na cele
rozwojowe i humanitarne”, PDCS, Bratystawa 2012.

,Fundraising. Teoria i praktyka”, Wydawnictwo i Drukarnia Swigtego Krzyza, Krakéw 2014.

,Fundraising. Pierwszy polski praktyczny podrecznik”, Gnyszka Fundraising Advisors, Gliwice 2015.

FILANTROPIA Z POMYSLEM
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https://faoo.pl
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